2. Formagao

A formagao abrange todos os dominios que visem o de-
senvolvimento de competéncias e a qualificagao do tra-
balhador, favorecendo a sua empregabilidade e a compe-
titividade da empresa. Deve ser ministrada em fungao da
concreta atividade desempenhada e das tarefas e exigén-
cias profissionais. Podem identificar-se, entre outros, os
seguintes dominios:

« Utilizagao dos equipamentos de trabalho (a viatura e ou-
tros equipamentos incorporados);

+ Utilizagdo de equipamentos de comunicagdao moével e
novas tecnologias;

* Posturas de trabalho (de condugao e da movimentagao
manual de cargas);

« Cumprimento dos tempos de condugao e descanso;
+ Habilitagao para a condugao de empilhadores;

* Riscos profissionais e medidas preventivas do posto de
trabalho;

+ Conducao defensiva (antecipar o perigo — ver, ser visto
e analisar todo o contexto em que se encontra — a prépria
viatura e outras que circulam na via, distancias de segu-
ranga, conforto na condugao, etc.);

« Linguas estrangeiras.
3. Informacgao

As informacgdes de seguranga, a par da formagao, visam au-
mentar os recursos individuais dos trabalhadores, quanto a
forma de lidar com os riscos inerentes as suas tarefas, de-
signadamente através da transmissao de instrugoes sobre:

* Prevengao de assaltos (incluindo roubo da mercadoria e
do proprio veiculo), agressoes e atos de vandalismo;

* Prevencgao de riscos quimicos (incluindo a sinalizagao
e a rotulagem) e bioldgicos (animais, residuos solidos,
urbanos, etc.);

* Procedimentos administrativos relacionados com a sua
atividade;

* Reconhecimento de anomalias do veiculo e dos procedi-
mentos para a sua resolugao e comunicagao;

* Equipamentos de protecao individual;

+ Definigao de instrugoes de trabalho e elaboragao de fi-
chas de procedimentos escritos com especificagoes de
seguranga.

4. Vigilancia da saude

A vigilancia da saulde e os respetivos exames, para além
da observagao do trabalhador em risco potencial de con-
trair uma doenga ou uma lesao relacionada com o trabalho
e da avaliagado da sua aptidao fisica e psiquica, constitui
uma linha privilegiada de comunicagao sobre os riscos a
que esta exposto e sobre a sua protecao. Desta atividade
resulta ainda informacgao indispensavel para programar
medidas de prevencgao e controlo dos riscos profissionais.

A segurancga rodoviaria ocupacional é uma responsabilidade partilhada

Principal legislagao

+ Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n°® 7/2009, de 12 de fevereiro

+ Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro e sucessivas alteracoes legislativas - Regime juridico da promogao da seguranga e saude no trabalho
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Conduzir é trabalhar: os riscos na estrada sao riscos profissionais

De acordo com Observatdério Europeu para a Seguranga Rodovidria os acidentes rodoviarios
de trabalho, envolvendo viaturas motorizadas, sao a principal causa de morte e o maior fator
contributivo para a perda de vida nos locais de trabalho, nos paises industrializados.
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A atividade de conducgao de veiculos na estrada comporta
riscos profissionais, que devem ser integrados nas politi-
cas e na gestao das empresas com o envolvimento dos
gestores de topo e uma clara defini¢gao de responsabilida-
des na hierarquia da empresa. Nesse ambito a avaliagao
de riscos é um processo dinamico que permite as orga-
nizagcdes reconhecer os seus problemas e implementar
uma politica pré-ativa de gestao de riscos profissionais.

A avaliagao de riscos é um procedimento formal, que deve
ser reduzido a escrito. Depois de avaliados os riscos de-
vem ser adotadas as medidas de prevengao e protegao
necessarias e adequadas a sua eliminagao, redugao ou
controlo. Deve igualmente proceder-se a verificagao da efi-
cacia das medidas para introduzir processos de melhoria
continua, tendo em vista um desempenho organizacional
seguro e saudavel para os trabalhadores e para terceiros.

A adocao de medidas de prevencao e de protecao, inclui a
organizacgao do trabalho, a protegao coletiva, complemen-
tando com uso de equipamento de protecao individual. A
informagao, formacao e consulta dos trabalhadores bem
como a vigilancia da saude devem ser aplicadas.

Identificacao de riscos Risco prioritario Acoes a desenvolver

Descri¢ao da
situagao de risco

Posto de

trabalho/local Sim Nao

Medidas de prevengao Data Responsavel

A correta avaliagao conduz a melhor decisao - gestao da seguranga rodoviaria ocupacional

1. Instrumentos de avaliagao de riscos

A ferramenta OIRA é um instrumento de avaliagao pré-ativa
de riscos no transporte rodoviario de mercadorias, dis-
ponibilizada pela Agéncia Europeia para a Seguranga e
Saude no Trabalho a fim de permitir escolher convenien-
temente as respetivas medidas de prevencao. Esta fer-
ramenta esta disponivel para todos os interessados em
www.oiraproject.eu

2. Analise de acidentes

A andlise das causas dos acidentes visa alterar o contex-
to de ocorréncia dos mesmos, através da implementagao
de medidas de corregao prevenindo a sua reincidéncia.
Os acidentes rodoviarios de trabalho podem ser referen-
ciados a trés ordens de fatores:

* Humanos - relativos ao trabalhador e a respetiva inser-
¢ao na organizagao, como condutor ou como peao, em
caso de atropelamento;

* Mecanicos - relativos ao veiculo como equipamento de
trabalho, a sua manutengao periddica, as revisoes e ins-
pecoes técnicas obrigatoérias;

* Ambientais - relativos as condi¢des meteoroldgicas, es-
tado davia e das instalagdes dos clientes, incluindo a sua
sinalizagao, trafego, relagdes sociais, etc.

3. Lista e estatistica de acidentes de trabalho

A empresa deve dispor de um sistema de recolha dos da-
dos dos acidentes de trabalho (de viagem, transporte ou
circulagao, nas instalagdes e in itinere), e seu tratamento
estatistico, considerando nomeadamente:

+ Atividade desenvolvida pelo acidentado

+ Ano, data, dia da semana e local da ocorréncia do acidente
* Tipo de ocorréncia

+ Data de nascimento do acidentado

+ Idade do acidentado a data do acidente

+ Sexo do acidentado

* Tipo de lesao sofrida pelo acidentado

« Parte do corpo atingida

* Total de dias de incapacidade (dias perdidos)

+ Tipo de incapacidade final apds o fecho do processo
(consequéncias)

+ indice de desvalorizacdo no caso de incapacidade
permanente parcial

* Custo total da indeminizagéao pelo acidente

A correta avaliagao conduz a melhor decisao - veiculos seguros

1. Selecao e aquisi¢ao de equipamento de trabalho

O empregador deve assegurar que os veiculos e outros
equipamentos de trabalho sao adequados ou estao con-
venientemente adaptados a tarefa a desempenhar e ga-
rantem a seguranga e a saude dos condutores durante
a respetiva utilizagao. Para isso deve ser privilegiada a
aquisicao de equipamentos dotados de dispositivos de
protecao integrada e caracteristicas de adaptagao ao tra-
balho e transporte a realizar. A manutengao do seu bom
estado de conservagao deve respeitar as instrugdes do
fabricante.

2. Manutencgao preventiva e corretiva

A manutencao preventiva e corretiva dos veiculos e dos
demais equipamentos incorporados é essencial para au-
mentar os niveis de seguranca, desempenho e conforto
dos motoristas e passageiros. Deve existir um plano de
manutengao periddica para cada veiculo, nele se incluindo
reparagoes, lavagens regulares das viaturas, eliminagao
de residuos de 6leos e combustiveis, entre outros. Neste
ambito é importante perspetivar o papel do condutor.

* Na realizagao de manutencgao de 1° nivel ao veiculo veri-
ficando a sua operacionalidade e garantindo o seu abas-
tecimento (por ex. niveis de fluidos, pneus, iluminagao,
combustivel e outros);

* No reconhecimento de anomalias a partir dos sinais evi-
denciados pelo veiculo;

+ Na identificagao das causas de avarias técnicas, no re-
porte e/ou eventual resolugao das mesmas.

3. Inspecgoes e verificagoes de seguranga

A manutengado adequada dos equipamentos durante o
seu periodo de utilizagao, visa assegurar a eliminagao

ou, nao sendo possivel, a minimizagao dos riscos para a
seguranca ou saude dos condutores e de terceiros. Essa
finalidade supde que o empregador estruture uma organi-
zacao de meios humanos e técnicos que permita:

* Proceder a verificagOes periddicas dos veiculos e de-
mais equipamentos e se necessario, a ensaios periodi-
cos sempre que estes se encontrem sujeitos a influén-
cias que possam provocar deterioragdes suscetiveis de
causar riscos;

* Proceder a verificagOes extraordinarias quando ocorram
acontecimentos excecionais, nomeadamente, transfor-
magcoes, acidentes, fendmenos naturais ou periodos pro-
longados de nao utilizagao, que possam ter consequén-
cias gravosas para a sua seguranga;

« Elaborar relatério das verificagdes e ensaios efetuados
de onde conste, nomeadamente, a identificagdo do con-
dutor que habitualmente utiliza o veiculo, as deficiéncias
detetadas e o prazo para a sua reparagao;

* Adotar as medidas de prevengao e corregao adequadas
a garantia da segurancga e saude dos condutores.

A correta avaliagao conduz a melhor decisao - comportamentos seguros

1. Gestao de competéncias

A atividade da conducao profissional exige trabalhadores
com responsabilidades técnicas e administrativas que,
além da condugao, realizam operagoes basicas de ma-
nutengao periédica do veiculo, reparagdes de emergén-
cia, resolugao de avarias, vigilancia da carga e do veiculo,
de carga e descarga, entrega de mercadorias em boas
condigoes, relacao com clientes, utentes, passageiros e
outros utilizadores da via, conhecimentos em linguas es-
trangeiras, etc.

Estes trabalhadores tém ainda responsabilidades ao ni-
vel da documentagao relativa ao veiculo e a carga, aos
passageiros, ao registo dos tempos de trabalho, da toma-
da de decisdao em caso de dano ou acidente, da informa-
¢ao ao empregador das questoes importantes inerentes
ao seu trabalho, etc. Neste contexto é importante a em-
presa:

* Verificar previamente a admissao, as aptidées dos can-
didatos a motoristas para o exercicio da fungao que vao

desempenhar (transporte nacional e ou internacional de
passageiros em servigos regulares e ou ocasionais e ou-
tros, transporte internacional de mercadorias, transporte
urbano de passageiros, em taxis, etc.);

« Implementar técnicas que diminuam o risco de automa-
tizagao de gestos de condugao;

* Programar o desenvolvimento do trabalho tendo em
conta a possibilidade de falha humana;

+ Designar responsaveis pela seguranga rodoviaria ocu-
pacional e pelas situagoes de emergéncia;

+ Implementar um sistema de reconhecimento de desem-
penho com boas condi¢cbes de trabalho, para garantir
mao-de-obra qualificada e motivada.



